СУБАГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № ____
Украина, г.__________________ 



«___» _______________ 2011г. 

ООО «Компания Идея», в лице директора Скрипченко Дмитрия Сергеевича, действующего на основании Устава, в дальнейшем «Агент», с одной стороны и
 ____________________________________________________________________________,  в лице ___________ ______________________, действующего на основании __________, в дальнейшем «Субагент», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕРМИНОВ
1.1. СУБАГЕНТ обязуется реализовывать туристические услуги, предоставленные ему для реализации Агентом с помощью системы бронирования www.bookit.com.ua.

1.2. ЗАКАЗЧИКИ ТУРИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ – физические и юридические лица (резиденты и нерезиденты), которые заказывают туристические услуги.
1.3. ТУРИСТЫ, ТУРИСТЫ ЗАКАЗЧИКА – физические лица, в интересах которых лицом, являющимся Заказчиком, , заказываются туристические услуги (в том числе и сам Заказчик, являющийся физическим лицом). 

1.4. ЗАКАЗ – перечень туристических услуг (с указанием их количественных и качественных характеристик), бронируемый на имя одного или нескольких Туристов. Заказ формируется СУБАГЕНТОМ в соответствии с пожеланиями Заказчика и действующими предложениями АГЕНТА и направляется с помощью системы бронирования www.bookit.com.ua для  исполнения. 

1.5. ЗАЯВКА – заявка на бронирование туристических услуг, которая оформляется СУБАГЕНТОМ при принятии Заказа к исполнению и подписывается Заказчиком. 

1.6. АННУЛИРОВАНИЕ – отказ СУБАГЕНТА от заказанных туристических услуг полностью или частично, а также сокращение числа Туристов, изменение ранее согласованных и подтвержденных АГЕНТОМ сроков и объемов туристических услуг, оформленный письменно и направленный через систему бронирования www.bookit.com.ua либо электронную почту.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. АГЕНТ обязан: 
2.1.1. Принимать от СУБАГЕНТА Заказы на бронирование туристических услуг для Заказчика, осуществлять все необходимые действия, связанные с организацией туристического обслуживания и оперативно подтверждать либо отказывать в подтверждении возможности его предоставления. При отсутствии такой возможности незамедлительно уведомить об этом СУБАГЕНТА или предложить ему альтернативный вариант. Порядок взаимодействия Сторон при бронировании туристических услуг определяется в соответствии со статьей 3 настоящего Договора. 

2.1.2. В случае аннулирования Заявки на бронирование туристических услуг по письменному заявлению СУБАГЕНТА вернуть полученные от него денежные средства за вычетом штрафных санкций в соответствии условиями, указанными в системе бронирования www.bookit.com.ua. 

2.2. АГЕНТ имеет право: 
2.2.1. Подтверждать либо отказывать в подтверждении возможности предоставления туристических услуг согласно Заявке СУБАГЕНТА. 

2.2.2. Аннулировать Заказ в случае несвоевременной оплаты СУБАГЕНТОМ без дополнительного уведомления.
2.3. СУБАГЕНТ обязан: 
2.3.1. Предоставлять Заказчикам достоверную и полную информацию о туристических услугах, их стоимости, в точном соответствии с информацией, предоставленной СУБАГЕНТУ АГЕНТОМ с помощью системы бронирования www.bookit.com.ua. 

2.3.2. Принимать и формировать Заказы на туристические услуги в соответствии с информацией системы бронирования www.bookit.com.ua. 

2.3.3.. Оплачивать АГЕНТУ полную стоимость туристических услуг, в порядке и в сроки, предусмотренные настоящим Договором. 

2.4. СУБАГЕНТ имеет право: 
2.4.1. Отказаться от забронированного и оплаченного Заказа на туристические услуги, с учетом возможности применения санкций, указанных при бронировании определенных туристических услуг в системе бронирования www.bookit.com.ua.
3. ПОРЯДОК БРОНИРОВАНИЯ УСЛУГ

3.1. Работа СУБАГЕНТА в системе бронирования www.bookit.com.ua осуществляется от своего имени, с использованием уникального логина ____________________.

3.2. Заявка СУБАГЕНТА в системе бронирования www.bookit.com.ua подлежит подтверждению либо отказу в подтверждении в течение ___________суток.

3.3. В случае подтверждения Заявки Субагент обязан оплатить стоимость туристических услуг, указанную в системе бронирования www.bookit.com.ua, в течение 3-х банковских дней, если особые условия не были оговорены в процессе подготовки Заказа. 

3.4. После полной оплаты СУБАГЕНТ имеет право распечатать информационный лист (ваучер) с информацией о бронировании и контактами сервис-центра поддержки клиентов.
3.5. Все изменения Заявки подлежат согласованию с АГЕНТОМ средствами системы бронирования www.bookit.com.ua либо электронной почты.
3.6. СУБАГЕНТ несет полную ответственность за действия внутри системы бронирования www.bookit.com.ua, осуществляемую от имени СУБАГЕНТА с использованием логина, указанного в пункте 3.1. настоящего договора. 
4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Оплата за Заказ туристических услуг производится СУБАГЕНТОМ путем перечисления денежных средств на счета АГЕНТА. Оплата считается произведенной надлежащим образом с момента зачисления денежных средств на счет АГЕНТА. Затраты банковских переводов возлагаются на СУБАГЕНТА. Риск задержки совершения банковских операций, а также риск изменения курсов валют относится на СУБАГЕНТА. Ссылки на действия банков или иных организаций, повлекшие за собой невозможность оплаты в установленный срок, во внимание не принимаются. Стороны вправе согласовать иной, не противоречащий действующему законодательству порядок расчетов. 

4.2. АГЕНТ предоставляет СУБАГЕНТУ скидку в виде агентского вознаграждения. Агентское вознаграждение удерживается СУБАГЕНТОМ самостоятельно из суммы оплаты Заказчиком. Счета для оплаты выставляются СУБАГЕНТУ за «вычетом» агентского вознаграждения. Размер агентского вознаграждения СУБАГЕНТА указывается в системе бронирования www.bookit.com.ua.
4.3. СУБАГЕНТ обязан произвести полную оплату стоимости заказанного туристического продукта на основании сформированного системой бронирования www.bookit.com.ua счета-подтверждения в течение 3 (трех) банковских дней с момента его получения, если особые условия не были оговорены в процессе подготовки Заказа. 
4.4. Неоплата в указанный срок, согласно п. 4.3. настоящего Договора влечет за собой аннулирование Заказа с наступлением последствий, указанных при бронировании определенных туристических услуг в системе бронирования www.bookit.com.ua.

4.6. Особые условия оплаты могут быть указаны в счете-подтверждении к Заказу.
4.7. Изменение цен на услуги, входящие в стоимость туристических услуг, не распространяется на заказанные и полностью оплаченные Заказы СУБАГЕНТА. 

4.8. Ежемесячно АГЕНТ направляет в 2 (двух) экземплярах, заверенных печатью и подписями уполномоченных лиц, акт выполненных услуг СУБАГЕНТУ. Услуги считаются оказанными надлежащим образом, если в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента окончания проживания от ТУРАГЕНТА не поступили письменные возражения. 

4.9. Ежемесячно Стороны оформляют отчет о выполненных работах по договору и  осуществляют сверку расчетов.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Ответственность Сторон по настоящему Договору определяется условиями Договора и действующим законодательством Украины. 

5.2. Аннуляция СУБАГЕНТОМ подтвержденного Заказа на приобретение туристических услуг влечет за собой штрафные санкции на условиях, указанных в системе бронирования www.bookit.com.ua.
5.3. Оплата штрафных санкций, предусмотренных пунктами 5.1. и 5.2. настоящего Договора, осуществляется СУБАГЕНТОМ по отдельно выставленным счетам АГЕНТА, либо путем удержания суммы штрафа из имеющихся авансовых денежных средств СУБАГЕНТА на счете АГЕНТА. 

5.4. В случае неиспользования Туристами заказанных и оплаченных туристических услуг по собственной вине, стоимость неиспользованных услуг не возвращается, срок пребывания не восстанавливается, срок проживания не продлевается, сроки заезда, выезда не изменяются и не переносятся. 

5.5. В случае включения в туристические услуги услуг перевозчиков и страховых компаний, АГЕНТ несет ответственность исключительно за правильность оформления документов, на основании которых предоставляются данные услуги. Все дальнейшие отношения Туристов по поводу данных услуг осуществляются без участия Сторон. Ответственность за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств несет непосредственный Исполнитель. Стороны освобождаются от ответственности за невозможность полностью выполнить свои обязательства перед Туристами в случае ненадлежащего исполнения или неисполнения обязательств указанными лицами. 

5.6. Стороны не отвечают друг перед другом за действия Туристов, совершенные в нарушение норм законодательства государства, на территории которого происходит предоставление услуг. Стороны не несут ответственности за сохранность багажа, ценностей и документов Туриста в течение всего туристического обслуживания. Ответственность за сохранность своего имущества несет сам Турист, либо лицо, которому это имущество было вверено для транспортировки или на хранение. 

5.7. В случае причинения Туристом ущерба имуществу мест размещения и следования, имуществу транспортной компании, а также при несоблюдении законодательства Украины, возмещение возможных убытков осуществляется за счет средств Туриста в соответствии и в размерах, предусмотренных действующими правилами и законодательством Украины. 

7. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажорными обстоятельствами), возникшими после заключения Соглашения в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. В этом случае сторона должна немедленно известить другую сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменном виде, причем по требованию другой стороны должен быть представлен удостоверяющий документ, содержащий информацию о характере обстоятельств и их влияние на исполнение стороной своих обязательств по Соглашению. 

7.2. При возникновении форс-мажорных обстоятельств сторона, ссылающаяся на них, обязана с учетом положений Соглашения предпринять все возможные меры по компенсации последствий невыполнения своих обязательств.

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Споры, возникающие по настоящему Договору, решаются путем переговоров между Сторонами. В случае, если Стороны не придут к соглашению, то такой спор подлежит рассмотрению в Хозяйственном суде в соответствии с правилами о подсудности, установленными Хозяйственным процессуальным кодексом Украины. 

8.2. Во всем, что прямо не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются положениями Гражданского и Хозяйственного кодексов Украины, иными актами законодательства Украины. 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

9.1. Стороны взаимно признают и согласовывают, что вся информация об условиях настоящего Договора, включая информацию, ставшую известной Сторонам друг о друге в ходе выполнения обязательств по настоящему Договору, является строго конфиденциальной. 

9.2. Разглашение конфиденциальной информации не является возможным, за исключением случаев получения официальных запросов от уполномоченных государственных органов. О наличии таких запросов соответствующая Сторона обязана уведомить другую Сторону в течение 2 (двух) календарных дней с момента его получения. 

9.3. Нарушение п.9.2. настоящего Договора является достаточным основанием для досрочного расторжения Договора. 

10. СРОК ДОГОВОРА

10.1. Настоящий Договор, включая Приложения, составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу. 

10.2. Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными лицами обеих Сторон и действует до "   " ________________года. Договор считается пролонгированным сроком еще на один год, если ни одна из Сторон в письменной форме не заявит о его расторжении не позднее, чем за 1 (один) месяц до окончания срока его действия. 

10.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только в письменной форме и за подписями обеих Сторон. 

10.4. Любая из Сторон может расторгнуть Договор в одностороннем порядке, уведомив об этом другую сторону за 30 (тридцать) дней до расторжения в письменной форме. Досрочное окончание срока действия Договора не освобождает Стороны от обязательств по взаимным расчетам и окончания оказания фактически оплаченных и фактически начатых оказанием услуг. 

11. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.

	СУБАГЕНТ

 Юр. Название_______________________________________
Юридический адрес:__________________________________
____________________________________________________
Фактический адрес: __________________________________
___________________________________________________
Р/с: _______________________________________________
в__________________________________________________
МФО_____________________
ОКПО____________________
Св-во плат. НДС № _______________________

ИНН ___________________________________

тел.:____________________________________
Директор

_______________ /_____________.

М.П.
	АГЕНТ

ООО Компания «Идея»

Юридический адрес: 61143 Харьковская область,

г. Харьков, бульв. С.Грицевца, 2

Фактический адрес: 61052 г.Харьков

ул. Краснооктябрьская, 5б

Р/С 26000052301271

Название банка: ХФ КБ Приватбанк

МФО 351533, Код ОКПО 33120481

Св-во плат. НДС № 100095989

ИНН 331204820368

тел.: +38-057-715-13-83
Директор
____________________/Скрипченко Д.С.

М.П.


